锡场镇卫生院医用织物洗涤服务
采购项目需求
一、服务项目内容

提供医用织物洗涤服务，含洗涤医用织物的缝补、折叠、烫熨及专车收送服务

1.洗涤服务内容

	序号
	名称
	年合计

	1
	大孔巾
	0

	2
	特大单
	0

	3
	眼科孔巾
	78

	4
	双层大孔
	180

	5
	大外包布
	4912

	6
	大中单
	1260

	7
	空调被
	617

	8
	中包布
	592

	9
	铺巾
	0

	10
	单层头巾
	0

	11
	治疗巾
	0

	12
	长手术衣
	7972

	13
	不规则布
	206

	14
	软镜套
	155

	15
	床单
	61998

	16
	被套
	51197

	17
	病人衣
	30368

	18
	病人裤
	32194

	19
	洗手衣
	10902

	20
	洗手衣裤
	10877

	21
	工作服
	33068

	22
	工作服裤
	26305

	23
	中布巾
	0

	24
	中单
	4988

	25
	胶单
	3291

	26
	婴儿被
	102

	27
	婴儿被套
	771

	28
	白中单
	0

	29
	小孔巾
	1774

	30
	小包布
	2803

	31
	压线巾
	0

	32
	棉布
	669

	33
	枕头套
	57498

	34
	绿色治疗巾
	4063

	35
	小毛巾
	4217

	36
	擦手巾
	12163

	37
	大毛巾
	5117

	38
	椅套
	643

	39
	腹纱
	0

	40
	枕蕊
	206

	41
	工被套
	1183

	42
	工床单
	1158

	43
	工枕套
	1132

	44
	供应垫布
	6788

	汇总
	
	381447


2.包括全院病房隔离帘每半年清洗一次，窗帘结合实际每年至少一次。

3.上以数量未包含手术布料，如后续手术布料及新院区业务增加布料清洗，不得另计费用，费用以包干方式。

4.服务项目预算金额：4.8万元/月，年合计57.6万元。

二、技术和服务要求
（1）洗涤服务相关要求：
1、应严格按照《医疗机构医用织物洗涤消毒技术标准》（WS/T508-2025）规定进行分拣、收集、运送、清洗消毒，每半年对工作人员手、物表进行1次卫生学抽检并符合GB15982Ⅲ类环境规定，医院有权对洗涤公司管理制度（含突发事件的应急预案）及医用织物运送、洗涤消毒操作流程等进行审核和相关资料进行复印存档。
2、响应人对分类洗涤物必需折叠整齐、平整、无污渍。对有熨烫要求的物品必须熨烫到位（如工作服、工作裤、病号服、被套、枕套、床单、手术布类、布帘、隔帘等所有医用织物）；对破损物品（缺纽扣、少带子、脱线缝、撕裂等）必须缝补完好后方能发出。
  3、破损要求：在合同期内因洗涤不善造成医院布类破损、丢失等问题，由洗涤方要按照院方布类进价赔偿或按同类布类补充数量。
4、收送布类及清洗要执行分类，总体分类为医值类、病人类、手术类、婴儿类、产房类、门诊类，收送各种布类要不同颜色布类袋存放，不得与其他布类混合，做到分开洗涤和运送，收发物品时必须做到洁污分开。沾染病人的血液、体液、分泌物、排泄物的布草均具有传染性，洗涤时应注意防护，同时不同布草应分类洗涤，防止交叉感染。  
  5、布类清洗干净、整洁，符合院感要求。洗涤后的布草外观整洁、无水渍、无污渍、无异味、无异物，无破损。由于洗涤方洗涤不善、院感不达标等原因造成医疗纠纷或给医院造成重大不良影响的损失由洗涤方负责赔偿。
  6、下收下送人员要衣着整洁，佩戴胸卡，服务热情，态度良好。工作人员要持有健康证。
  7、洗涤物品在下收下送时必须做好清点登记工作。响应人要有规范的清点交接流程和交接单，必须和病区护士长或护士长指定的工作人员在交接单上签字确认。如未经清点签字确认，出现差错一切责任由成交供应商自行承担。
  8、布类运送车辆工具应洁、污分开，专车运送，定点放置。按指定路线、地点运送，每日消毒清洗。运送员工作完毕后，要对污、洁运送车进行清理、消毒。 
  9、洗涤方应该充分考虑停水、停电等因素，因非不可抗逆的原因造成医院损失由成交供应商承担。因不可抗逆的原因造成布类服务延长要第一时间通知医院。每季度至少一次双方进行织物数量、质量总盘点及检查。
10、洗涤服务质量标准
	布草洗涤服务质量标准

	项目
	序号
	质量标准
	备注

	病房衣物洗涤
	1
	按照《医疗机构医用织物洗涤消毒技术标准》（WS/T508-2025）洗涤，对产房、手术室、普通病人、感染病人等衣物需分机洗涤
	

	
	2
	衣物清洗干净，无污渍残留，系带完整
	

	
	3
	衣物熨烫平整，外观无串色，无残留异味
	

	
	4
	棉织品无损坏、无开缝
	

	
	5
	衣物按规定折叠平整
	

	医务人员衣物洗涤
	1
	清洗干净、无残留污渍、无破损
	

	
	2
	熨烫平整、烫迹明显
	

	
	3
	工作服外表自然、平整、无褶皱、无变形
	

	
	4
	外观无串色，无残留异味
	

	
	5
	纽扣饰物完整，无缺失
	

	下收下送
	1
	下收下送符合院感要求，洁污衣物分开转运
	

	
	2
	下收下送及时，服务规范
	

	
	3
	下收下送与使用科室清点交接签字
	


11、洗涤部门卫生管理要求

11.1洗涤部门布局要求

洗涤部门应严格按功能分区，包括污染区（清点、分类、清洗和污车存放处）和清洁区（烘干、熨烫、修补、折叠、储存、发放以及洁车存放处），两区应有实际隔离屏障，应有明显标识。

工作流程合理：人流、物流应洁、污分开。物流由洗涤区→烘干熨烫区→清洁衣物存放处，由污到洁，顺行通过，不得逆流。

11.2洗涤环境卫生要求

洗涤部门的设立应远离垃圾处理站10米以上，附近无有害气体、烟雾、灰尘和其他有毒有害物品。周围环境无蚊蝇等害虫孳生地；工作区内应无蟑螂等有害生物。

11.3工作区内地面、墙面和工作台面应平整、不起尘，便于清洁。保持清洁区工作台面细菌菌落总数≤1500cfu/ 100cm2 。

洗涤部门（房）应保持良好空气流通，保持空气从清洁区向污染区流动,其要求参照《医疗机构医用织物洗涤消毒技术标准》（WS/T508-2025）。当物表和地面有明显血液、体液或分泌物污染时，应及时进行遮盖，消毒60min后收集，清理，然后用有效氯含量500mg-700mg/L的消毒液擦拭。

11.4洗涤过程的卫生要求

洗涤流程分为分检、洗涤、烘干、熨烫、修补、折叠等六个程序。分检时应依布草的来源不同，分为病人布草和工作人员布草。病人布草包括一般布草、有明显污染的布草和婴儿布草。

洗涤要求：婴儿室、产房、手术室等重点科室病人的布草应单机清洗；医务人员布草和病人布草应分机清洗或分批清洗；有明显污染的布草应专机清洗。洗涤周期包括预洗、主洗、漂洗、中和、整理等五个步骤。

11.5微生物指标

洗涤后的布草微生物指标应该达到表1的要求。

表 1  微生物指标
	项目
	指标

	细菌总数
致病微生物
	≤200cfu/100cm2
不得检出


11.6、洗涤工作要求

11.6.1人员要求

医院负责医用洗涤品的分发与收集。

11.6.2洗涤人将医院内所产生洗涤物，根据采购人的工作要求，每日至少收送一次，并做好交接记录，如：交通堵塞产生运输设备故障等原因，双方沟通后协商解决，但成交供应商必须满足采购人洗涤的日常所需。

11.6.3洗涤人洗涤场所的布局要合理，洁、污分开，通风良好，物流由污到洁顺行通过，不得逆流。洗涤时首先用含氯消毒剂进行消毒浸泡，继而煮沸、洗涤、烘干、烫平，被服布类要保证干净整洁，不得有血渍污垢，如发现不干净或有血渍的无条件退回重洗（如旧的布类老垢无法洗净的除外）。

11.6.4布类运送车辆工具应洁、污分开，专车运送，定点放置。按指定路线、地点运送，每日消毒清洗。运送员工作完毕后，要对污、洁运送车进行清理、消毒。

11.6.5采购人负责对洗涤产品质量进行监督如工作服、值班被等丢失，按原价赔偿。

11.6.6成交供应商应对所有的洗涤保证质量，做到干净、整洁、平整。

11.6.7传染病房的被服应严格按消毒程度，定时回收，专人、专机，避免交叉感染。

12、响应人应在响应文件中提供在参加政府采购活动近三年内在环保领域没有被环保相关部门评为环保不良企业的承诺函，未提供承诺函按无效响应处理；

13、响应人应接受按国家卫生和计划生育委员会办公厅《关于加强医疗机构医用织物洗涤消毒管理工作的通知》‌（国卫办医函【2015】708号）避免医用织物与酒店、宾馆等社会织务混合洗涤的要求，并接受监督及检查。响应人应在响应文件内给予承诺，一旦发现立即终止合同、赔偿招标人一切损失。

揭阳市揭东区锡场镇卫生院

                                   2026年8月13日


